
FORMATIONS
& FOCUS
PLATEFORME
e-PROCUREMENT



La P.N.S.P.P. 
(ou procédure négociée ans publication préalable)

FORMATION  1

| PRÉREQUIS |
• Acheteurs publics
   (« gestionnaires de marchés
   pour organisations diverses »)
• Débutants ou utilisateurs 
   occasionnels de la plateforme.

| OFFRE |
• Créer et gérer son dossier en PNSPP
   sur la plateforme e-Procurement
• Négocier et recevoir des offres intermédiaires
   ou finales dans la plateforme e-Procurement
• Notifier via la plateforme
• Facturation électronique

| OBJECTIF |
• Comprendre et maitriser un marché 
   en PNSPP sur la plateforme

| LIEUX |
• En intra organisation - date à convenir 
   selon les disponibilités de chacun
• Voir les dates de formations organisées 
   par N.A.L.M. en Wallonie et Bruxelles

| COÛT |
• 130 € HTVA par personne pour les formations    
   organisées par N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT 
• Prix dégressif si plusieurs personnes de la même 
   organisation s’inscrivent*
• 600 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 3H
MAXIMUM 
14 PERSONNES 



FOCUS SUR LA PRÉPARATION DE SON DOSSIER

FORMATION  2

| PRÉREQUIS |
• Acheteurs publics
   (« gestionnaires de marchés
   pour organisations diverses »)
• Débutants ou utilisateurs 
   occasionnels de la plateforme
• Utilisateurs expérimentés 

| OFFRE |
• La recherche documentaire sur la plateforme 
   e-Procurement - les avantages de la plateforme
• La consultation préalable sur la plateforme –
   aspects légaux de ces démarches de
   préconsultation – ce que l’on peut et ce que
   l’on ne peut pas faire
• Envoi de la demande d’informations
• Soutenir et aider les petits entrepreneurs -
   trucs et astuces + outils sur la plateforme

| OBJECTIF |
• Gérer et préparer son marché 
   (préparer son cahier des charges, 
   son listing, comprendre le cadre légal
   de la technique de préparation

| LIEUX |
• En intra organisation - date à convenir 
   selon les disponibilités de chacun
• Voir les dates de formations organisées 
   par N.A.L.M. en Wallonie et Bruxelles

| COÛT |
• 130 € HTVA par personne pour les formations    
   organisées par N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT 
• Prix dégressif si plusieurs personnes de la même 
   organisation s’inscrivent*
• 600 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 3H
MAXIMUM 
14 PERSONNES 



AVIS D’ATTRIBUTION, DE NON-ATTRIBUTION 
& D’ANNULATION

FORMATION  3

| PRÉREQUIS |
• Acheteurs publics
   (« gestionnaires de marchés
   pour organisations diverses »)
• Utilisateurs occasionnels de la plateforme
• Utilisateurs expérimentés 

| OFFRE |
• Création d’un avis d’attribution de marché suite 
   à une PNSPP et d’une procédure ouverte
• Création d’un avis de non-attribution
• Création d’un avis d’annulation

| OBJECTIF |
• Maîtriser la publication des divers avis

| LIEUX |
• En intra organisation - date à convenir 
   selon les disponibilités de chacun
• Voir les dates de formations organisées 
   par N.A.L.M. en Wallonie et Bruxelles

| COÛT |
• 130 € HTVA par personne pour les formations    
   organisées par N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT 
• Prix dégressif si plusieurs personnes de la même 
   organisation s’inscrivent*
• 600 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 3H
MAXIMUM 
14 PERSONNES 



LES NOUVEAUTÉS DE LA PLATEFORME
& LE RAPPORTAGE DES DONNÉES

FORMATION  4

| PRÉREQUIS |
• Acheteurs publics
   (« gestionnaires de marchés
   pour organisations diverses »)
• Utilisateurs occasionnels de la plateforme
• Utilisateurs expérimentés 

| OFFRE |
• Présentation et démo des nouveautés 
   de la plateforme + test individuel
• Gérer le rapportage des données sur 
   la plateforme e-Procurement
• Envoyer le classement provisoire aux 
   entreprises depuis la plateforme
• Créer un contrat
• Notifier depuis la plateforme
• Les templates disponibles

| OBJECTIF |
• Intégrer les nouveautés de la plateforme
   et gérer le rapportage des données

| LIEUX |
• En intra organisation - date à convenir 
   selon les disponibilités de chacun
• Voir les dates de formations organisées 
   par N.A.L.M. en Wallonie et Bruxelles

| COÛT |
• 130 € HTVA par personne pour les formations    
   organisées par N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT 
• Prix dégressif si plusieurs personnes de la même 
   organisation s’inscrivent*
• 600 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 3H
MAXIMUM 
14 PERSONNES 



DÉCOUVERTE DE LA PLATEFORME
POUR DÉBUTANT

FORMATION  5

| PRÉREQUIS |
• Acheteurs publics
   (« gestionnaires de marchés
   pour organisations diverses »)
• Débutants 

| OFFRE |
• Présentation de la plateforme et 
   des outils pratiques
• S’inscrire sur la plateforme
• Créer et envoyer des invitations en PNSPP
• Ouverture des offres
• Créer et publier le pv
• Notifier et publier l’avis d’attribution

| OBJECTIF |
• Comprendre et maitriser la base 
   de la plateforme

| LIEUX |
• En intra organisation - date à convenir 
   selon les disponibilités de chacun
• Voir les dates de formations organisées 
   par N.A.L.M. en Wallonie et Bruxelles

| COÛT |
• 250 € HTVA par personne pour les formations    
   organisées par N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT 
• Prix dégressif si plusieurs personnes de la même 
   organisation s’inscrivent*
• 1000 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 6H
MAXIMUM 
14 PERSONNES 



GESTION DE LA PROCÉDURE EN 2 PHASES 
(restreinte et négociée directe)

FORMATION  6

| PRÉREQUIS |
• Acheteurs publics
   (« gestionnaires de marchés
   pour organisations diverses »)
• Utilisateurs occasionnels de la plateforme
• Utilisateurs expérimentés 

| OFFRE |
• Créer et gérer un dossier en procédure restreinte
• Créer et gérer un dossier en procédure 
   négociée directe

| OBJECTIF |
• Maîtriser les 2 procédures dans la plateforme

| LIEUX |
• Uniquement en intra organisation 
   Date à convenir selon les disponibilités 
   de chacun

| COÛT |
• 130 € HTVA par personne pour les formations    
   organisées par N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT 
• Prix dégressif si plusieurs personnes de la même 
   organisation s’inscrivent*
• 600 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 3H
MAXIMUM 
14 PERSONNES 



ACCORD-CADRE

FORMATION  7

| PRÉREQUIS |
• Acheteurs publics
   (« gestionnaires de marchés
   pour organisations diverses »)
• Utilisateurs occasionnels de la plateforme
• Utilisateurs expérimentés 

| OFFRE |
• Créer et gérer un accord-cadre
• Gérer les marchés subséquents
• Créer un contrat

| OBJECTIF |
• Maitrise de la technique d’achat dans 
   la plateforme

| LIEUX |
• Uniquement en intra organisation 
   Date à convenir selon les disponibilités 
   de chacun

| COÛT |
• 130 € HTVA par personne pour les formations    
   organisées par N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT 
• Prix dégressif si plusieurs personnes de la même 
   organisation s’inscrivent*
• 600 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 3H
MAXIMUM 
14 PERSONNES 



GESTIONNAIRE DE L’ORGANISATION 

FORMATION  8

| PRÉREQUIS |
• Acheteurs publics
   (« gestionnaires de marchés
   pour organisations diverses »)
• Utilisateurs occasionnels de la plateforme
• Utilisateurs expérimentés 

| OFFRE |
• Créer un gestionnaire de l’organisation
• Gérer l’organisation comme gestionnaire
• Gérer les utilisateurs comme gestionnaire 
   (présentation des différents rôles)

| OBJECTIF |
• Comprendre et maitriser le rôle

| LIEUX |
• Uniquement en intra organisation 
  Date à convenir selon les disponibilités 
  de chacun

| COÛT |
• 130 € HTVA par personne pour les formations    
   organisées par N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT 
• Prix dégressif si plusieurs personnes de la même 
   organisation s’inscrivent*
• 600 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 3H
MAXIMUM 
14 PERSONNES 



DUME

FORMATION  9

| PRÉREQUIS |
• Acheteurs publics
   (« gestionnaires de marchés
   pour organisations diverses »)
• Utilisateurs occasionnels de la plateforme
• Utilisateurs expérimentés 

| OFFRE |
• Créer et gérer le DUME sur plateforme
• Cadre légal du DUME et explication de 
   chaque partie du DUME

| OBJECTIF |
• Comprendre et maitriser le DUME

| LIEUX |
• Uniquement en intra organisation 
  Date à convenir selon les disponibilités 
  de chacun

| COÛT |
• 130 € HTVA par personne pour les formations    
   organisées par N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT 
• Prix dégressif si plusieurs personnes de la même 
   organisation s’inscrivent*
• 600 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 3H
MAXIMUM 
14 PERSONNES 



« À LA DEMANDE »

FORMATION 10

| PRÉREQUIS |
• Acheteurs publics
   (« gestionnaires de marchés
   pour organisations diverses »)
• Débutants
• Utilisateurs occasionnels de la plateforme
• Utilisateurs expérimentés 

| OFFRE |
• À déterminer

| OBJECTIF |
• À déterminer

| LIEUX |
• Uniquement en intra organisation 
  Date à convenir selon les disponibilités 
  de chacun

| COÛT |
• 130 € HTVA par personne pour les formations    
   organisées par N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT 
• Prix dégressif si plusieurs personnes de la même 
   organisation s’inscrivent*
• 600 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 3H
MAXIMUM 
14 PERSONNES 



FORMATIONS 
GESTION DE
MARCHÉS PUBLICS,
LÉGISLATION, 
PRATIQUE



L’ABC DES MARCHÉS PUBLICS

FORMATION  1

| PRÉREQUIS |
• Acheteurs publics
   (« gestionnaires de marchés
   pour organisations diverses »)
• Débutants ou gestionnaires occasionnels 
   de la plateforme

| OFFRE |
• Cadre légal des marchés publics 
   (lois, Arrêtés royaux, directives)

| OBJECTIF |
• Comprendre et gérer un marché 
   en procédure ouverte

| LIEUX |
• Uniquement en intra organisation 
  Date à convenir selon les disponibilités 
  de chacun

| COÛT |
• 200 € HTVA par personne pour les formations    
   organisées par N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT 
• Prix dégressif si plusieurs personnes de la même 
   organisation s’inscrivent*
• 1200 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 3H
NOMBRE DE 
PERSONNES ILLIMITÉ



TECHNIQUE DE NÉGOCIATION

FORMATION  2

| PRÉREQUIS |
• Acheteurs publics
   (« gestionnaires de marchés
   pour organisations diverses »)
• Débutants ou gestionnaires occasionnels 
   de la plateforme
• Gestionnaires expérimentés

| OFFRE |
• Comment bien négocier les offres reçues

| OBJECTIF |
• Comprendre et gérer un marché 
   en procédure ouverte

| LIEUX |
• Uniquement en intra organisation 
  Date à convenir selon les disponibilités 
  de chacun

| COÛT |
• 200 € HTVA par personne pour les formations    
   organisées par N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT 
• Prix dégressif si plusieurs personnes de la même 
   organisation s’inscrivent*
• 1600 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 3H
NOMBRE DE 
PERSONNES ILLIMITÉ



MARCHÉS DE FAIBLE MONTANT

FORMATION  3

| PRÉREQUIS |
• Acheteurs publics
   (« gestionnaires de marchés
   pour organisations diverses »)
• Débutants ou gestionnaires occasionnels 
   de la plateforme

| OFFRE |
• Cadre légal, présentation de divers cas de figure

| OBJECTIF |
• Comprendre et gérer un marché 
   en procédure ouverte

| LIEUX |
• Uniquement en intra organisation 
  Date à convenir selon les disponibilités 
  de chacun

| COÛT |
• 200 € HTVA par personne pour les formations    
   organisées par N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT 
• Prix dégressif si plusieurs personnes de la même 
   organisation s’inscrivent*
• 1600 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 3H
NOMBRE DE 
PERSONNES ILLIMITÉ



LA PROCÉDURE NÉGOCIÉE 
SANS PUBLICATION PRÉALABLE

FORMATION  4

| PRÉREQUIS |
• Acheteurs publics
   (« gestionnaires de marchés
   pour organisations diverses »)
• Débutants ou gestionnaires occasionnels 
   de la plateforme
• Gestionnaires expérimentés

| OFFRE |
• Cadre légal, présentation de divers cas de figure

| OBJECTIF |
• Comprendre et gérer un marché en PNSPP

| LIEUX |
• Uniquement en intra organisation 
  Date à convenir selon les disponibilités 
  de chacun

| COÛT |
• 450 € HTVA par personne pour les formations    
   organisées par N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT 
• Prix dégressif si plusieurs personnes de la même 
   organisation s’inscrivent*
• 2200 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 2 JOURNÉES DE 3H
NOMBRE DE 
PERSONNES ILLIMITÉ



LA PROCÉDURE NÉGOCIÉE DIRECTE

FORMATION   5

| PRÉREQUIS |
• Acheteurs publics
   (« gestionnaires de marchés
   pour organisations diverses »)
• Débutants ou gestionnaires occasionnels 
   de la plateforme
• Gestionnaires expérimentés

| OFFRE |
• Cadre légal, présentation de divers cas de figure

| OBJECTIF |
• Comprendre et gérer un marché 
   en procédure négociée directe

| LIEUX |
• Uniquement en intra organisation 
  Date à convenir selon les disponibilités 
  de chacun

| COÛT |
• 450 € HTVA par personne pour les formations    
   organisées par N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT 
• Prix dégressif si plusieurs personnes de la même 
   organisation s’inscrivent*
• 2200 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 2 JOURNÉES DE 3H
NOMBRE DE 
PERSONNES ILLIMITÉ



LA PROCÉDURE OUVERTE

FORMATION   6

| PRÉREQUIS |
• Acheteurs publics
   (« gestionnaires de marchés
   pour organisations diverses »)
• Débutants ou gestionnaires occasionnels 
   de la plateforme
• Gestionnaires expérimentés

| OFFRE |
• Cadre légal, présentation de divers cas de figure

| OBJECTIF |
• Comprendre et gérer un marché 
   en procédure ouverte

| LIEUX |
• Uniquement en intra organisation 
  Date à convenir selon les disponibilités 
  de chacun

| COÛT |
• 450 € HTVA par personne pour les formations    
   organisées par N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT 
• Prix dégressif si plusieurs personnes de la même 
   organisation s’inscrivent*
• 2200 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 2 JOURNÉES DE 3H
NOMBRE DE 
PERSONNES ILLIMITÉ



LES MARCHÉS PUBLICS D’ASSURANCES 

FORMATION   7

| PRÉREQUIS |
• Acheteurs publics
   (« gestionnaires de marchés
   pour organisations diverses »)
• Gestionnaires occasionnels ou expérimentés

| OFFRE |
• Cadre légal des marchés d’assurances 
   + cas concrets

| OBJECTIF |
• Maîtriser les marchés d’assurances

| LIEUX |
• À définir prochainement
• Uniquement en intra organisation 
  Date à convenir selon les disponibilités 
  de chacun

| COÛT |
• 1900 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 4H
MAXIMUM 
14 PERSONNES 



« À LA DEMANDE »

FORMATION   8

| PRÉREQUIS |
• Acheteurs publics
   (« gestionnaires de marchés
   pour organisations diverses »)
• Débutants
• Gestionnaires occasionnels 
• Gestionnaires expérimentés

| OFFRE |
• À déterminer

| OBJECTIF |
• À déterminer

| LIEUX |
• À définir prochainement
• Uniquement en intra organisation 
  Date à convenir selon les disponibilités 
  de chacun

| COÛT |
• À déterminer

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 À DÉTERMINER
MAXIMUM 
14 PERSONNES 



FORMATIONS
ENTREPRISES
– PLATEFORME
E-PROCUREMENT



MAÎTRISE DE LA PLATEFORME E-PROCUREMENT

FORMATION  1

| PRÉREQUIS |
• Entreprises (TPE, PME) / indépendants 
   artisans / artistes
• Débutants
• Gestionnaires occasionnels 

| OFFRE |
• Formation de base visant à expliquer comment   
   s’enregistrer sur la plateforme, à créer des alertes  
   permettant d’obtenir les marchés publics du    
   domaine de l’entreprise, créer une carte de visite, 
   répondre à un marché depuis la plateforme
• L’apprenant peut être muni de son ordinateur
   afin de s’exercer

| OBJECTIF |
• Maîtriser la base de la plateforme 
   (enregistrement, alertes, dépôt et 
   signature d’une offre)

| LIEUX |
• En intra organisation - date à convenir 
   selon les disponibilités de chacun

| COÛT |
• 130 € HTVA par personne pour les formations    
   organisées par N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT 
• Prix dégressif si plusieurs personnes de la même 
   organisation s’inscrivent*
• 600 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 3H
MAXIMUM 
14 PERSONNES 



DÉCOUVERTE DE LA PLATEFORME 
E-PROCUREMENT

FORMATION  2

| PRÉREQUIS |
• Entreprises (TPE, PME) / indépendants 
   artisans / artistes
• Débutants

| OFFRE |
• Formation de base visant à expliquer comment 
  s’enregistrer sur la plateforme, créer une carte de 
  visite, répondre à une invitation à soumissionner 
  reçue par mail et envoyée depuis la plateforme
• Cette formation s’adresse principalement aux 
  entrepreneurs répondant aux « petits marchés »
• L’apprenant peut être muni de son ordinateur
   afin de s’exercer

| OBJECTIF |
• Maîtriser la base de la plateforme 
  (enregistrement, dépôt et signature 
  d’une offre reçue par invitation)

| LIEUX |
• En intra organisation - date à convenir 
   selon les disponibilités de chacun
• Voir les dates de formations organisées 
   par N.A.L.M. en Wallonie et Bruxelles

| COÛT |
• 100 € HTVA par personne pour les formations    
   organisées par N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT 
• Prix dégressif si plusieurs personnes de la même 
   organisation s’inscrivent*
• 600 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 2H
MAXIMUM 
14 PERSONNES 



LES NOUVEAUTÉS DE LA PLATEFORME 
& DE LA LÉGISLATION

FORMATION  3

| PRÉREQUIS |
• Entreprises (TPE, PME) / indépendants 
   artisans / artistes
• Débutants
• Utilisateurs occasionnels, expérimentés 

| OFFRE |
• Formation de mise à jour des nouveautés 
  de la plateforme et de la législation
• L’apprenant peut être muni de son ordinateur 
  afin de s’exercer

| OBJECTIF |
• La formation vise à se mettre à jour 
  quant aux nouveautés de la plateforme 
  et de la législation

| LIEUX |
• En intra organisation - date à convenir 
   selon les disponibilités de chacun
• Voir les dates de formations organisées 
   par N.A.L.M. en Wallonie et Bruxelles

| COÛT |
• 100 € HTVA par personne pour les formations    
   organisées par N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT 
• Prix dégressif si plusieurs personnes de la même 
   organisation s’inscrivent*
• 600 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 2H
MAXIMUM 
14 PERSONNES 



DUME

FORMATION  4

| PRÉREQUIS |
• Entreprises (TPE, PME) / indépendants 
   artisans / artistes
• Débutants
• Utilisateurs occasionnels, expérimentés 

| OFFRE |
• Formation visant à comprendre les règles 
  du DUME et de pouvoir le compléter
• L’apprenant peut être muni de son ordinateur 
  afin de s’exercer

| OBJECTIF |
• La formation vise à maîtriser 
   le formulaire DUME

| LIEUX |
• En intra organisation - date à convenir 
   selon les disponibilités de chacun
• Voir les dates de formations organisées 
   par N.A.L.M. en Wallonie et Bruxelles

| COÛT |
• 100 € HTVA par personne pour les formations    
   organisées par N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT 
• Prix dégressif si plusieurs personnes de la même 
   organisation s’inscrivent*
• 600 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 2H
MAXIMUM 
14 PERSONNES 



L’ABC DES MARCHÉS PUBLICS

FORMATION   5

| PRÉREQUIS |
• Entreprises (TPE, PME) / indépendants 
   artisans / artistes
• Débutants
• Utilisateurs occasionnels, expérimentés 

| OFFRE |
• Formation de base permettant de comprendre 
   et maîtriser la base de la législation en vigueur 
   dans les marchés publics afin de pas rater une 
   offre
• La législation qui encadre la plateforme 
   électronique e-Procurement sera abordée 
   avec une démo de dépôt d’une offre

| OBJECTIF |
• La formation vise à se mettre à jour 
   quant aux nouveautés de la plateforme 
   et de la législation

| LIEUX |
• En intra organisation - date à convenir 
   selon les disponibilités de chacun
• Voir les dates de formations organisées 
   par N.A.L.M. en Wallonie et Bruxelles

| COÛT |
• 275 € HTVA par personne pour les formations    
   organisées par N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT 
• Prix dégressif si plusieurs personnes de la même 
   organisation s’inscrivent*
• 1800 € HTVA en intra (tous frais inclus)*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 3 CYCLES DE 2H
MAXIMUM 
14 PERSONNES 



« À LA CARTE » 

FORMATION   6

| PRÉREQUIS |
• Entreprises (TPE, PME) / indépendants 
   artisans / artistes
• Débutants
• Utilisateurs occasionnels, expérimentés 

| OFFRE |
• Contenu à définir de commun accord

| OBJECTIF |
• À déterminer

| LIEUX |
• En intra organisation - date à convenir 
   selon les disponibilités de chacun
• Webinaire

| COÛT |
• À déterminer

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Possibilité de cumuler plusieurs formations pour une même personne. 
Dans ce cas, le prix sera un forfait à définir avec 

N.A.L.M. EXPERT PROCUREMENT.

 À DÉTERMINER
MAXIMUM 
14 PERSONNES 



CATALOGUE
& CONTENU
DES SERVICES



HELPDESK PERSONNALISÉ

SERVICE  1

| CONTENU |
Ce service vise à résoudre des problèmes 
occasionnels rencontrés lorsque vous souhaitez 
lancer un marché ou répondre à un marché. 
Ce service ne vise donc pas exclusivement 
l’utilisation de la plateforme e-Procurement 
mais bien l’ensemble des démarches qu’un 
utilisateur est amené à réaliser lorsqu’il se 
lance dans un marché.
Du conseil juridique quant à un point particulier 
du cahier des charges qui est à préparer à une 
demande d’éclaircissement quant à un point 
repris dans le cahier des charges lorsqu’un 
entrepreneur souhaite y répondre. Bien entendu, 
le helpdesk vous permet également de résoudre 
des problèmes rencontrés sur la plateforme 
e-Procurement. 
Sont exclues ici toutes interventions d’écriture 
d’une partie ou de la totalité du cahier des charges ; 
toutes écritures d’une partie ou de la totalité de l’offre 
à soumettre ainsi que toutes remises et signatures 
d’offre pour le compte d’une entreprise. Ce point 
fait partie d’autres services proposés.

| PUBLIC VISÉ |
• Les pouvoirs publics, asbl, hôpitaux, centres, 
   villes et communes, intercommunales,… 

• Toutes personnes devant gérer un marché public

• Les entrepreneurs, artisans, artistes, TPE, PME 

| AVANTAGES |
• Helpdesk personnalisé offrant divers services 
   pratiques et juridiques

• Grande disponibilité offerte. Disponible 7j/7 
   et de 7h00 à 21h.

• Grande expérience des personnes répondants 
   aux demandes

• Disponible par mail, téléphone, teams, etc…

• Possibilité de prendre en main via teamviewer

| COÛT |
• Forfait annuel de 1000 € HTVA*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*En cas de besoin(s) plus ponctuel(s), un tarif par intervention 
est possible. Ces tarifs sont proposés à titre indicatif. Un devis plus 

précis sera remis sur base des éléments fournis par le demandeur.



CONSULTING POUR GESTIONNAIRE 
D’UN MARCHÉ PUBLIC

SERVICE  2

| CONTENU |
Ce service vise à aider les personnes à rédiger 
un cahier des charges et ces documents. 
La prise en main peut être totale ou partielle.
Vous avez un doute quant aux contenus de votre 
cahier des charges ? Une relecture est possible 
avec avis.

| PUBLIC VISÉ |
• Les pouvoirs publics, asbl, hôpitaux, centres, 
   villes et communes, intercommunales,… 
• toutes personnes devant gérer un marché public

| AVANTAGES |
• Grande disponibilité offerte.
• Grande expérience des personnes qui suivent 
   le cahier des charges et les documents 
   accompagnants
• Disponible par mail, téléphone, teams, etc…
• Possibilité de prendre en main via teamviewer

| COÛT |
• Prise en main totale : de 1000 € HTVA 
   à 3500 € HTVA*
• Prise en main partielle : de 150 € à 750 € HTVA*
• Relecture et avis : de 150 € à 750 € HTVA*
• Forfait possible pour la gestion de l’ensemble 
   des dossiers de l’année*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Ces tarifs sont proposés à titre indicatif. Un devis plus précis sera 
remis sur base des éléments fournis par le demandeur. 



CONSULTING ENTREPRISES

SERVICE  3

| CONTENU |
Ce service vise à aider les personnes à rédiger 
une offre suite à un cahier des charges publié. 
La prise en main peut être totale ou partielle.
Vous avez un doute quant aux contenus de 
votre offre ? Une relecture est possible avec avis.

| PUBLIC VISÉ |
• Entreprises (TPE, PME) / indépendants
   artisans / artistes
• Débutants
• Utilisateurs occasionnels, expérimentés

| AVANTAGES |
• Grande disponibilité offerte.
• Grande expérience des personnes qui suivent 
   le cahier des charges et les documents 
   accompagnants
• Disponible par mail, téléphone, teams, etc…
• Possibilité de prendre en main via teamviewer

| COÛT |
• Prise en main totale : de 1000 € HTVA*
• Prise en main partielle : de 150 € à 750 € HTVA*
• Relecture et avis : de 150 € à 750 € HTVA*
• Forfait possible pour la gestion de l’ensemble
   des dossiers de l’année*

	 	 	

INFOS & INSCRIPTIONS : 

• info@nalm-procurement.be 
ou 0471/75 71 47

*Ces tarifs sont proposés à titre indicatif. Un devis plus précis sera 
remis sur base des éléments fournis par le demandeur. 


